
บทที ่3  
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาคุณภาพในการด าเนินงานของศูนยก์ารเรียน ส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรัง 

ในโรงพยาบาล โดยในการศึกษาไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี  
1. ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
6. สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั 

 
1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

                  1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนประจ าศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กเจบ็ป่วยเร้ือรังในโรงพยาบาล ใน 4 
ภูมิภาค  จ านวน 131 คน  

    1.2 กลุ่มตวัอยา่ง คือ เลือกแบบเจาะจงจาก 1. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนเด็กเจบ็ป่วยเร้ือรังใน
โรงพยาบาลต่อเน่ืองมาอย่างน้อย 3 ปี 2. ครูผูส้อนประจ าศูนย์การเรียนส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังใน
โรงพยาบาล 4 ภูมิภาค ไดแ้ก่ ภาคกลาง จ านวน 12 คน ภาคเหนือ จ านวน 10 คน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
จ านวน 10 คน และภาคใต ้จ านวน 8 คน รวม 40 คน 
 
2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แนวค าถามในการสนทนากลุ่ม โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
แนวค าถามในการสนทนากลุ่มเร่ืองคุณภาพในการด าเนินงานของศูนยก์ารเรียน ส าหรับเด็กเจ็บป่วย

เร้ือรังในโรงพยาบาล  เป็นแนวค าถามแบบไม่มีโครงสร้างเก่ียวกบัการด าเนินงานและการบริหารจดัการดา้น
การจดัการเรียนการสอนของศูนยก์ารเรียน ส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรัง ทั้ง 4 ด้าน คือ 1) ด้านบุคลากร/คน  
2) ดา้นงบประมาณ/เงิน 3) ดา้นทรัพยากร และ4) การบริหารจดัการ รวมถึงขอ้คิดเห็น  ขอ้เสนอแนะ  และ
แนวทางการแกไ้ขต่าง ๆ  
 
3. กำรสร้ำงและหำคุณภำพเคร่ืองมือ 

วธีิสร้างเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้าง แบบแนวค าถามในการ
สนทนากลุ่ม ตามขั้นตอน ดงัน้ี  
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                 1) ศึกษารายละเอียดเก่ียวกบัการสร้างแนวค าถามในการสนทนากลุ่ม 
                  2) จัดท าแนวค าถามแบบไม่มีโครงสร้างโดยก าหนดขอบเขตให้ครอบคลุม เก่ียวกับการ
ด าเนินงานของศูนยก์ารเรียน ส าหรับเด็กเจบ็ป่วยเร้ือรังทั้ง 4 ดา้น คือ  

(1) ดา้นบุคลากร/คน  
(2) ดา้นงบประมาณ/เงิน  
(3) ดา้นทรัพยากร  
(4) การบริหารจดัการ รวมถึงขอ้คิดเห็น  ขอ้เสนอแนะ  และแนวทางการแกไ้ขต่าง ๆ 

                 3) น าแนวค าถามน าเสนอผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม และให้ขอ้เสนอแนะ
ในการปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหแ้นวค าถามมีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
                 4) น าแนวค าถามมาปรับปรุง แลว้น าไปทดลองสัมภาษณ์กบับุคคลท่ีไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายในการ
วจิยั จ  านวน 1 คร้ัง พร้อมทั้งปรับแกแ้นวค าถามตามขอ้บกพร่องท่ีคน้พบจากการน าแนวค าถามไปใชก้บักลุ่ม
ตวัอยา่งในการวจิยั 
                5) น าแนวค าถามท่ีสมบูรณ์เรียบร้อยแลว้ไปสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัต่อไป 
 
4. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล    
           ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี  

4.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการแนวสนทนากลุ่ม 
                   1) ผูว้ิจยัขอความร่วมมือจากบุคลากรท่ีปฏิบติังานในศูนยก์ารเรียน ส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังใน
การสนทนากลุ่ม 
                   2) ผูว้ิจยัเก็บรวบรวม ขอ้มูลจากการสนทนากลุ่มจากแนวค าถามทั้งหมดท่ีได ้น ามาด าเนินการ
ตาม ขั้นตอนการวจิยัต่อไป 
 
5. กำรวเิครำะห์ข้อมูล    
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยน าแนวค าถามในการสนทนากลุ่ม 
ผูว้ิจยัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาสรุปประเด็นโดยวิเคราะห์ สาระ (Content Analysis) เก่ียวกบัการการ
ด าเนินงานของศูนย์การเรียน ส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรัง ทั้ ง 4 ด้าน คือ 1) ด้านบุคลากร/คน 2) ด้าน
งบประมาณ/เงิน 3) ดา้นทรัพยากร และ4) การบริหารจดัการ น าเสนอผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง
สมบูรณ์ และให้ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข รวมถึงขอ้เสนอแนะต่าง ๆ แล้วน าเสนอเชิงบรรยาย
ประกอบการอภิปรายผล 
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6. สถิติทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
ในการวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ีผูว้ิจยัใช้  ขอ้มูลความคิดเห็น  และขอ้เสนอแนะต่อการด าเนินงานของ

ศูนยก์ารเรียนเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังในโรงพยาบาลไดน้ ามารวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content analysis) 
 


